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Sunetplus

Die umfassende L6sung fur die elektronische Schadenabwicklung

Sunetplus erméglicht das Schaden- und Absenzenmanagement sowie die Gefahren-
analyse in einem Betrieb mit Schwergewicht auf dem Verwalten von Unfall- und Krank-
meldungen. Die Erfassung der Meldungen ist einfach und die entsprechenden Daten
lassen sich auf einfache Weise elektronisch allen integrierten Versicherungen tber-
mitteln, ohne dass dabei gegenuber einer reinen Internet-Lésung auf die lokale Daten-
haltung und die damit verbundenen Auswertungsmaglichkeiten verzichtet werden muss.

1.

Prozessoptimierung fur den Versicherer

Beim Versicherer fliessen die vom Kunden elektronisch tbermittelten Schaden-
meldungen direkt ins System, wobei er dabei auf eine hohe Datenqualitat z&hlen
kann, da die Daten vor der Ubermittiung anhand eines Schemas eingehend
gepruft werden. Der Sachbearbeiter bei der Versicherung greift fur seine Arbeit
direkt auf die bereits in elektronischer Form vorhandenen Daten zu und spart
damit wesentlich Zeit.

Ideal fir den Kunden

Der Sunetplus Anwender profitiert von vielfaltigen Funktionen, wobei die Konfigu-
ration umfassend und individuell der Betriebsgrosse angepasst werden kann:

e Verwalten der Betriebsdaten und Versicherungspolicen

e Umfangreiches Berechtigungssystem

e Erfassung und Verwaltung von Personal- und Lohndaten

o Erfassung Absenzverlauf

e Ausdruck und/oder Archivierung der Schadenmeldungen

« Elektronische Ubermittlung der Schadenmeldungen

o Erstellen von Statistiken und Auswertungen

e Branchenspezifische Risikoanalyse mit Massnahmenkatalog
e Versicherungsspezifische Module

« Ubersichtliche, einfache Bedienung

In Sunetplus sind branchenspezifische Auswertungen integriert. Sunetplus
ermdglicht den Export von Branchendaten fir eine betriebstbergreifende
Auswertung. Ein Ausbau des Statistikmoduls mit weiteren Branchenfenstern
sowie die Mdoglichkeit der Zweiwegkommunikation mit den Versicherern sind
vorgesehen.
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3. Sicherheit fur beide

Die beim Kunden gehaltenen Daten sind nur fur dazu berechtigte Personen
einsehbar. Zur Unterstitzung der Datensicherheit und fur die Verwaltung der
Zugriffsrechte auf die Daten arbeitet Sunetplus mit einem ausgekligelten
Berechtigungssystem. Die Daten selbst werden in einer passwortgeschitzten
Datenbank abgelegt. Die sensiblen Daten werden dabei hoch verschlisselt. Bei
der elektronischen Ubermittlung der Schadenmeldungen werden die Daten SSL-
verschlisselt Gbertragen.

4.  Offene Schnittstelle zu Personalsystemen

Sunetplus bietet eine offene Schnittstelle zu externen HR-Systemen und somit
die Mdglichkeit, die Daten samtlicher Mitarbeiter regelmassig bequem zu
importieren. Auf diesem Weg kdnnen zeitraubende manuelle Erfassungen
vermieden werden. Es braucht lediglich die Schadenmeldung aufgenommen und
an den Versicherer Ubermittelt zu werden. Der Personalimport kann flr mehrere
Betriebe in einem Arbeitsgang durchgefuhrt werden und es besteht die Méglich-
keit, den Import vollstandig zu automatisieren.

5.  Absenzenmanagement

Sunetplus geht neue Wege und tragt mit innovativen Lésungen der zunehmen-
den Nachfrage des Marktes nach einem wirksamen Tool fir das Absenzen-
management Rechnung. Sunetplus bietet Hand bei der betriebsinternen Unfall-
abklarung und empfiehlt sinnvolle Massnahmen zur Pravention. In Kombination
mit BBTCase, das die nétige Kommunikation zwischen Versicherer und dessen
Kunden verbessert, tragt Sunetplus massgeblich zu einer Verbesserung der
Absenzstatistik des Betriebes bei. Indem die Versicherung schon friihzeitig in
den Absenz-Verlauf eingebunden wird, lasst sich das bei der Versicherung vor-
handene Know-how zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort einsetzen. So wird
es maglich, die Absenzdauer durch gezielte Massnahmen zu reduzieren.

6. Technologie

Sunetplus ist eine Applikation basiert auf dem Microsoft .NET-Framework,
welche sowohl lokal sowie auch in einer Metaframe Umgebung eingesetzt
werden kann. Sie ist mehrplatzfahig und gleichzeitig sehr servicefreundlich. Die
Daten werden in einer Datenbank mit SQL Server Unterstiitzung gespeichert. Bei
der zeitgemassen SSL-verschlisselten Datenibermittiung der von Sunetplus
erstellten XML-Files werden hohe Standards gesetzt.

Die Software wird laufend den gesetzlichen Erfordernissen angepasst und kann
muhelos Uber Internet aktualisiert werden. Versicherer wie Kunden profitieren
von der jahrelangen Erfahrung der Herstellerfirma im IT-Bereich auf dem
Versicherungsmarkt.
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7. Prozess
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8.  Weiterentwicklung

Das umfassende Know-how der verschiedenen Versicherer im Bereich der
Schadenabwicklung und des Absenzenmanagements fliesst laufend in Sunetplus
ein. Aus diesem Grund kann eine kontinuierliche Weiterentwicklung mit vielen
zusatzlichen Funktionen garantiert werden.

9. Support

Auch nach der Installation werden Sie nicht im Stich gelassen. Die kompetente
Hotline von BBT Software AG beantwortet Ihnen samtliche Fragen rund um
Sunetplus. Auf der Nummer 041 455 30 30 sind die Mitarbeitenden wahrend den
ublichen Burozeiten fur Sie verfugbar.
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