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«Anreize mussen fur
Versicherte und Arzte
grosser werden»

Im Gesundheitswesen kénnte viel mehr gespart werden. Dieser Ansicht ist Professor Peter
Zweifel von der Universitat Zirich. Voraussetzung ist, dass die Anreize fiir die Versicherten

und Arzte grésser werden.

Seit Uber zehn Jahren gibt es in der Schweiz Managed-
Care-Modelle, bei welchen sich die Versicherten verpflich-
ten, immer zuerst zum gleichen Arzt zu gehen. Dafur er-
halten sie einen Pramienrabatt. In unserem Gesprach ist
Peter Zweifel Uberzeugt, dass mit hdherem Rabatt die
Modelle mehr Erfolg hatten.

VisanaFORUM: Professor Peter Zweifel,

Ihr Fazit zu Managed Care?

Peter Zweifel: Das Ziel, Kosten zu sparen, wurde erreicht.
Die Zahl der Versicherten in Managed-Care-Modellen ist
aber noch immer klein.

Warum?

Der Bund hat den Rabatt, den die Versicherten mit Mana-
ged Care erhalten, zu tief angesetzt. Gleichzeitig denkt
man in Bern darUber nach, wie man Managed Care férdern
kdénnte. Es ist, wie wenn der Bund Auto fahrt, indem der
eine Fuss auf dem Gas und der andere auf der Bremse ist.

Was ist zu tun?

Der Gesetzgeber soll die Rabatththe den
Krankenversicherern Uberlassen. Liegt der
Rabatt bei 35 Prozent, entscheiden sich mehr
Leute fUr Managed Care...

...und nehmen Einschrankungen in Kauf?
Ja, beispielsweise in der Arztwahl. Bin ich zu
Einschrankungen bereit, zahle ich weniger.
Wenn nicht, zahle ich mehr. Uberlassen wir die
Wah!l dem Einzelnen.

Sprengt ein hoherer Rabatt die
Solidaritat?

Die Pramien spiegeln heute nicht die effektiven
Kosten wider. Die Krankenversicherer sollten
die Pramien nach dem individuellen Risiko
festlegen kénnen. Es verarmt niemand, weil er
ein schlechtes Risiko ist. Wer nicht bezahlen

Bewegung mit Spass
«Regelméssige Bewegung» ist das Rezept von

o e e b e e =

hes Institut

Professor Zweifel flur die eigene Gesundheit. Es
komme nicht darauf an, was man mache, entschei-
dend sei, «dass man es taglich und mit Spass macht».
Peter Zweifel ist oft mit dem Velo unterwegs, was
auch den Vorteil habe, «das Adrenalin wegzubringen».
Daneben schéatzt er Langlaufen und Skifahren und im

Sommer Bergwandern und Segeln — «sofern es die

Zeit zulasst».

kann, erhalt Pramienverbilligungen. Es reguliert

auch niemand den ganzen Textilmarkt, nur weil
jeder ein T-Shirt braucht.

Wo liegt die Starke von Managed Care?
Der Arzt hat eine Budgetverantwortung. Er bietet
nicht die maximale, sondern die notwendige Be-
treuung. Die FUhrung des Patienten ist effizienter.
Beides spart Kosten.

Zum Beispiel?

Arzte in Netzwerken vermeiden unnétige Hospi-
talisierungen. Ein durchschnittlicher Spitalauf-
enthalt kostet 10000 Franken. Wenn ein Arzt nur
drei Patienten weniger ins Spital schickt, spart
dies 30000 Franken.

Schmalert Managed Care die Qualitat?
Eine glUnstigere Behandlungsmethode heisst nicht,
dass diese schlechter ist. FUr den Kunden fallen
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teure Doppel- und Mehrfachuntersuchungen weg, und
der Arzt kennt die Patientendossiers a fond.

Warum sind viele Arzte zuriickhaltend?

Nur wenige Arzte wéren bereit, Budgetverantwortung zu
Ubernehmen. Heute fehlen die Anreize. Das geltende
System ist fir viele Arzte zu bequem.

Wie lasst sich dies andern?

Wenn der Kostendruck gross genug ist und die Tarife fur
einzelne Behandlungen sinken. Und wenn das Gesetz
fallt, dass Leistungen nur im Inland eingekauft werden
dirfen. Konkurrenz aus dem Ausland korrigiert, bei Arz-
ten, Spitalern und Medikamenten. Eine Rehabilitation in
Portugal ist gleich gut wie hier, aber preiswerter. Und
das Klima ist erst noch angenehmer.

Interview:
Christian Beusch

Leiter Unternehmenskommunikation

Auch Arzte verhalten sich 6konomisch
Professor Peter Zweifel pladiert in seiner Lehr- und
Forschungstatigkeit fur eine konsequentere dkonomi-
sche Ausrichtung des Schweizer Gesundheitswesens.
Seine Habilitation, welche belegt, dass sich auch
Arzte primér wirtschaftlich verhalten, sorgte ebenso
flr Aufruhr wie seine Voraussagen zu Managed Care
und HMO als Zukunftsmodell. Seine Prognosen, die
anfanglich kritisiert wurden, sind spéter weitgehend
eingetroffen. Zweifel arbeitet am Sozialékonomischen
Institut der Universitat Zurich.

Bessere Koordination zu tieferen Kosten

Managed-Care-Modelle sind Arztenetzwerke, Haus-

arztmodelle und Gruppenpraxen (HMO). Sie haben
zum Ziel, die Gesundheitsversorgung von einer Hand
zu steuern — «zu managen». Der Patient geht dabei
immer zuerst zum gleichen Arzt, welcher als soge-
nannter Gatekeeper lUber die weitere Versorgung ent-
scheidet. Dies spart Kosten, was in Form eines Pra-
mienrabatts an die Versicherten weitergegeben wird.
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